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Wettelijke vertegenwoordiging 

De situatie kan ontstaan dat iemand bijvoorbeeld vanwege dementie niet meer 
voldoende voor zichzelf kan beslissen en dat er sprake is van zogenaamde 
wilsonbekwaamheid. Dan moet een vertegenwoordiger (mee)beslissen. 
 
Om iemand zo goed mogelijk te beschermen zijn er wettelijke eisen waaraan 

vertegenwoordiging moet voldoen. Wij werken conform deze regels.  

 

Wij leggen de contactgegevens van de persoon die wettelijk vertegenwoordiger 

is vast in het elektronische cliëntendossier, inclusief afschriften van deze 

benoeming als die is vastgelegd middels een notariele volmacht of rechtelijke 

beschikking. 

 

Wie kan vertegenwoordiger zijn? 

De overheid heeft vastgelegd in welke rangorde mensen mogen optreden als 

wettelijk vertegenwoordiger: 

1. curator of mentor, door een rechter benoemd; 

2. schriftelijke gemachtigde, door cliënt benoemd in bijvoorbeeld een notariële 

volmacht of levenstestament; 

3. echtgenoot, geregistreerde partner of andere levensgezel (niet benoemd, 

vrijwillig); 

4. (adoptie)ouder, (adoptie)kind, kleinkinderen, broers of zussen (niet 

benoemd, vrijwillig). 

Deze opsomming is in volgorde. Bij beslissingen over zorg en behandeling kijkt 

de zorgverlener dus eerst of er een mentor of curator is, dan of er een 

schriftelijke machtiging is. Zo niet, dan kunnen de partner of de genoemde 

familieleden vertegenwoordiger zijn. Dit zijn familieleden in de 1 en 2de graad 

dus geen 3de of 4de graad verwanten, zoals neven, nichten, tantes, ooms of 

achterkleinkinderen.  
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Er zijn mogelijk kosten verbonden aan het wettelijk vastleggen van 

vertegenwoordiging. 

Mentor, curator of bewindvoerder 

De kantonrechter kan een mentor, bewindvoerder of curator benoemen. 
Daarbij beoordeelt de rechter waarover iemand zelf kan beslissen op dat 
moment, en waarover niet.  

• Een mentor neemt beslissingen op het persoonlijke vlak: over verzorging, 
verpleging, behandeling en begeleiding. Hij of zij kan inzage krijgen in het 
medisch dossier van de cliënt. De mentor gaat niet over financiële zaken 
van de cliënt. 

• Een bewindvoerder neemt beslissingen over financiële zaken, beheert 
bijvoorbeeld bepaalde goederen en/of het overige geld van de cliënt. 
Een bewindvoerder neemt geen beslissingen over de gezondheid en mag 
het medisch dossier van de cliënt niet inzien. 

• Een curator behartigt de financiële én gezondheidszaken van de cliënt. 
Hij of zij is dus zowel mentor als bewindvoerder. Het is de meest 
vergaande vorm van wettelijke vertegenwoordiging en wordt daarom 
slechts in speciale gevallen toegepast. De cliënt kan bijna geen eigen 
beslissingen meer maken. Volgens de wet is hij of zij dan 
handelingsonbekwaam. 

 

Mocht er geen vertegenwoordiging zijn door een mentor/curator of anderszins 

schriftelijk gemachtigde, dan is volgens de wet de echtgenoot/partner of één 

van de onder punt 4 genoemde familieleden automatisch de 

vertegenwoordiging van de cliënt. Wij leggen vast in het elektronische 

cliëntendossier wie van hen het aanspreekpunt is als er sprake is van meerdere 

familieleden die deze vertegenwoordiging kunnen uitvoeren.  

 

Soms komt het voor dat de eerder genoemde familieleden er onderling niet 

uitkomen, dan zou de arts een vertegenwoordiger kunnen aanwijzen of kan 

een rechter gevraagd worden te beoordelen wie het beste welke belangen van 
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de cliënt kan vertegenwoordigen middels benoeming. Deze benoeming is dan 

ook bindend. 

 

Bij financiële zaken zullen ook de onder 3 en 4 genoemde familieleden een 

schriftelijke machtiging, zoals een notariële volmacht, moeten regelen om 

financiële zaken namens cliënt te mogen uitvoeren. Een bankmachtiging is 

namelijk niet voor alle zaken afdoende. 

Formele taken vertegenwoordiging 

 

De vertegenwoordiger die over gezondheidszaken mag beslissen heeft een 

aantal formele taken, zoals de bespreking van het zorgplan. Hij of zij heeft in 

principe recht op informatie en inzage in het dossier of een kopie van een 

dossier. De vertegenwoordiger krijgt alleen de informatie die nodig is om 

beslissingen te nemen. De zorgverlener kan in een uitzonderlijke situatie 

besluiten om de vertegenwoordiger beperkt of geen medische informatie te 

geven.  

De wettelijke vertegenwoordiger behoort de rest van de familie te informeren 

over alles wat tot de formele taken behoort. Ook heeft hij of zij een taak als het 

gaat om instemmen met onvrijwillige zorg.  

Vanuit de Wet Zorg en Dwang (Wzd) zijn de zorgorganisaties verplicht om voor 

iedere cliënt die geen wettelijke vertegenwoordiging heeft, zorg te dragen dat 

er een mentor aangesteld wordt. Op verzoek van de arts zal er eerst aan de 

familie gevraagd worden om een aanvraag bij de rechtbank in te dienen voor 

mentorschap (verplichte stap), mocht die er niet zijn dan gaat Zonnehuisgroep 

Amstelland over tot een aanvraag.  

Verschil vertegenwoordiging en contactpersoon 

Een vertegenwoordiger heeft formele taken en plichten in tegenstelling tot de 

eerste contactpersoon. De eerste contactpersoon kán de natuurlijk of wettelijk 

vertegenwoordiger zijn maar dat hoeft niet. De eerste contactpersoon beslist 

niet mee, tenzij hij of zij ook de natuurlijk of wettelijk vertegenwoordiger is. 
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Wat hebben wij van u nodig?  
U stuurt een e-mail naar zorgbemiddeling@zhga.nl met de volgende 
informatie:  
1. Naam  

2. Woonadres  

3. Telefoonnummer  

4. E-mailadres  

Plus een scan van de beschikking of notariële akte. 

Wilt u dit liever per post sturen dan graag bovenstaande informatie plus een 
kopie van de beschikking of notariële akte naar Zonnehuisgroep Amstelland 
t.a.v. Zorgbemiddeling en Advies, Postbus 567, 1180 AN Amstelveen 

 


