
Zonnehuisgroep Amstelland biedt 
alle vormen van ouderenzorg, van 
wijkverpleging en dagbesteding 
tot intensieve verpleeghuiszorg in 
Amstelveen, Amsterdam-Zuid,  
Ouder-Amstel en De Ronde Venen. 
Met zo’n 1200 collega’s,  
350 leerlingen en stagiaires en 
400 vrijwilligers ondersteunen wij 
ruim 2000 cliënten en bewoners. 
U kunt terecht op één van onze  
9 locaties. Of op onze locatie voor 
kortdurend verblijf (revalidatie). 
Of u nu tijdelijke begeleiding 
nodig heeft of verpleging;  
bij Zonnehuisgroep Amstelland 
bent u welkom.

Zonnehuisgroep 
Amstelland, 
dat zijn wij!
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Hulp van naasten
Als u bij ons woont, blijft de relatie 
met uw naasten belangrijk. Uw 
naasten kunnen u helpen uw 
kamer/appartement schoon te 
houden, de kledingkast of koelkast 
op te ruimen of het bed af te 
halen en op te maken. Zij kunnen 
uw haren doen, u scheren en uw 
nagels knippen. En zij mogen u 
uiteraard ook meenemen voor 
een uitje naar het winkelcentrum, 
naar een restaurant, voor een 
wandeling of andere voor u en 
uw naaste fijne en belangrijke 
dingen. Alle ondersteuning die u 
kunt bedenken, mag nog steeds 
door uw naasten worden gegeven. 
Dat moedigen we juist aan, zodat 
cliënten in verbinding blijven met 
hun omgeving.

We doen het  
met elkaar
Bij Zonnehuisgroep Amstelland 
ondersteunen we cliënten om 
zo lang mogelijk zelfredzaam te 
blijven. Zodat je je eigen leven kan 
blijven leven. Daarom nemen we 
niet over wat iemand zelf nog kan 
of wat lukt met inzet van (digitale) 
hulpmiddelen. En we nemen 
ook niet over wat iemand uit het 
netwerk van de cliënt eerder al 
deed of weer kan doen. Zo blijven 
we allemaal van betekenis. Want 
zorg is geen oplossing voor alle 
hulpvragen. Ook wanneer u 
zorg krijgt bij Zonnehuisgroep 
Amstelland, kunnen uw naasten 
veel voor u betekenen. Dat voelt 
voor u fijn en vertrouwd. En dat 
willen we bij Zonnehuisgroep 
Amstelland graag!  

Digitale hulpmiddelen 
en andere instanties

Andere hulpvragen kunnen 
worden opgepakt door de inzet 
van hulpmiddelen. Denk aan; een 
douchestoel, contact op afstand 
door beeldbellen, speciaal bestek 
bij Parkinson of een automatische 
medicijndispenser. We bekijken 
samen of vrijwilligers of andere 
organisaties kunnen helpen.
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houden, de kledingkast of koelkast 
op te ruimen of het bed af te 
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uw haren doen, u scheren en uw 
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naar een restaurant, voor een 
wandeling of andere voor u en 
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door uw naasten worden gegeven. 
Dat moedigen we juist aan, zodat 
cliënten in verbinding blijven met 
hun omgeving.

Digitale hulpmiddelen 
en andere instanties

Andere hulpvragen kunnen 
worden opgepakt door de inzet 
van hulpmiddelen. Denk aan; een 
douchestoel, contact op afstand 
door beeldbellen, speciaal bestek 
bij Parkinson of een automatische 
medicijndispenser. We bekijken 
samen of vrijwilligers of andere 
organisaties kunnen helpen.

Wat doet de 
professional dan 
precies?
Onze professionals pakken op 
wat niet op een andere manier 
kan. Natuurlijk willen wij u graag 
bij veel dingen helpen. Maar dat 
kan helaas niet altijd. Daarom 
bespreken we altijd goed met 
elkaar wat u zelf nog kan en wil 
en wat uw netwerk voor u kan 
betekenen. We doen het echt met 
elkaar!  
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Kiest u voor dit 
Zonnehuis?

24/7

1. �Wilt u bij ons komen wonen, 
dan moet u nog een aantal 
stappen doorlopen:

3. �U vraagt deze aan via www.
ciz.nl en geeft aan dat u kiest 
voor onze organisatie. 

4. �Een afgegeven indicatie 
(met de voorkeur van een 
locatie van het Zonnehuis) 
wordt automatisch naar ons 
toegezonden.5. �Als u blijvend 24 uur per dag 

zorg of toezicht nodig heeft 
zoals in een Zonnehuis wordt 
geboden, dan wordt dit door de 
overheid betaald vanuit de Wlz. 

6. �Afhankelijk van uw inkomen 
en vermogen betaalt u een 
eigen bijdrage.  
Deze wordt bepaald en 
geïnd door het Centraal 
Administratie Kantoor. 

2. �Wlz-Indicatie: Om in een 
verpleeghuis te mogen wonen, 
heeft u een indicatie van de 
Wet Langdurige Zorg nodig.

Indicatie ontvangen:

8. �Wanneer de indicatie bij ons 
binnen is, nemen wij contact 
met u op. 

10. �Wij zorgen vervolgens, 
samen met u, voor uw 
inschrijving en sturen u daar 
een bevestiging van. 

12. �Hier kunt u alle informatie 
over de Zonnehuisgroep en 
uw voorkeurslocatie lezen. 

7. �Op de website www.hetcak.nl  
kunt u uw eigen bijdrage berekenen.

€
Eigen bijdrage?

Wet Langdurige Zorg
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4. �Een afgegeven indicatie 
(met de voorkeur van een 
locatie van het Zonnehuis) 
wordt automatisch naar ons 
toegezonden.

6. �Afhankelijk van uw inkomen 
en vermogen betaalt u een 
eigen bijdrage.  
Deze wordt bepaald en 
geïnd door het Centraal 
Administratie Kantoor. 

2. �Wlz-Indicatie: Om in een 
verpleeghuis te mogen wonen, 
heeft u een indicatie van de 
Wet Langdurige Zorg nodig.

Indicatie ontvangen:

8. �Wanneer de indicatie bij ons 
binnen is, nemen wij contact 
met u op. 

10. �Wij zorgen vervolgens, 
samen met u, voor uw 
inschrijving en sturen u daar 
een bevestiging van. 

11. �U krijgt van ons een account 
in het digitale Webportal 
Mijn Welkom.

12. �Hier kunt u alle informatie 
over de Zonnehuisgroep en 
uw voorkeurslocatie lezen. 

13. �Ook heeft u daarin de 
mogelijkheid om belangrijke 
formulieren in te vullen.

9. �Wij leggen u dan uit wat de 
mogelijkheden zijn voor een 
plaatsing op de wachtlijst van 
uw voorkeurslocatie.  
We geven u een inschatting 
van de wachttijd. 

e-mail

@

oké

Beatrix

Majella
JulianaDe Luwte

Bovenkerk

Menno Simons

Theresia

Westwijk

Zuiderhof

Zonnehuis-Welkomstbrochure-A5-binnenwerk-algemeen-def250725.indd   5Zonnehuis-Welkomstbrochure-A5-binnenwerk-algemeen-def250725.indd   5 25-06-2025   10:4225-06-2025   10:42



Op de wachtlijst:

@

14. �Gedurende de 
wachtlijstperiode zullen wij 
u op de hoogte houden van 
belangrijke ontwikkelingen. 

16. �Heeft u vragen hierover of wilt u weten of  
wij op een andere manier iets kunnen betekenen?  
Dan kunt u altijd contact opnemen met de zorgadviseurs 
via 088 890 2500 of zorgbemiddeling@zhga.nl

15. �Wij vragen u ons ook op de 
hoogte te houden van uw 
belangrijke ontwikkelingen! 

Derde op de wachtlijst:

17. �Zodra u derde bent op 
de wachtlijst nemen wij 
contact op met u. U kunt dan 
namelijk op de zogenaamde 
drempellijst komen. 

19. �Wilt u nog geen gebruikmaken 
van het verpleeghuis, dan 
wordt iemand anders op de 
drempellijst geplaatst.

21. �Als u wordt geplaatst op de drempellijst, kan het opeens snel gaan. 
Als er een woonplek vrijkomt, dan heeft u, afhankelijk van de 
locatie, ongeveer een week om te verhuizen naar het Zonnehuis.  
De verhuisdatum wordt vastgesteld in overleg met u en het 
Zonnehuis waarvoor u heeft gekozen.

1
2
3
4
5
6
7

Belangrijk!

Belangrijk!

tringtring

e-mail

Hallo?

Tuut!

Hallo?

1
2
3
4
5
6
7

3
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Op de wachtlijst:

16. �Heeft u vragen hierover of wilt u weten of  
wij op een andere manier iets kunnen betekenen?  
Dan kunt u altijd contact opnemen met de zorgadviseurs 
via 088 890 2500 of zorgbemiddeling@zhga.nl

15. �Wij vragen u ons ook op de 
hoogte te houden van uw 
belangrijke ontwikkelingen! 

Derde op de wachtlijst:

17. �Zodra u derde bent op 
de wachtlijst nemen wij 
contact op met u. U kunt dan 
namelijk op de zogenaamde 
drempellijst komen. 

19. �Wilt u nog geen gebruikmaken 
van het verpleeghuis, dan 
wordt iemand anders op de 
drempellijst geplaatst.

20. �Kiest u ervoor om wel 
te verhuizen, dan wordt 
u voorgedragen in het 
wachtlijst-overleg van de 
locatie om een goede match 
te kunnen maken. In dit 
overleg vindt de definitieve 
goedkeuring plaats voor 
plaatsing op de drempellijst.

21. �Als u wordt geplaatst op de drempellijst, kan het opeens snel gaan. 
Als er een woonplek vrijkomt, dan heeft u, afhankelijk van de 
locatie, ongeveer een week om te verhuizen naar het Zonnehuis.  
De verhuisdatum wordt vastgesteld in overleg met u en het 
Zonnehuis waarvoor u heeft gekozen.

18. �Dit betekent dat het nog 
tussen een paar dagen en  
3 maanden duurt voordat er 
een woonplek vrijkomt.

Hallo?

Let op, drempel!

Tuut!
Tuut!

Hallo?

1
2
3
4
5
6
7

3
38 9 ...

4 5 6 7
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Aantekeningen 
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