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Bijzondere module

Voorwaarden bij Begeleiding Individueel en Dagbesteding

Begeleiding individueel en dagbesteding heeft als doel het ondersteunen bij het uitvoeren van
algemene dagelijkse levensverrichtingen en bij het aanbrengen en behouden van structuur in en
regie over het persoonlijk leven. Deze zorg valt onder de Wet maatschappelijke ondersteuning
(Wmo).

Wanneer is deze module van toepassing?

Deze module is van toepassing op de overeenkomst tussen u en ons als u van ons begeleiding
individueel of dagbesteding ontvangt. Deze module is een aanvulling op de algemene module met de
voor u geldende algemene voorwaarden.

Op basis waarvan wordt de zorg verleend?

De zorg wordt verleend op basis van de beschikking van de gemeente (Wmo-indicatie) en uitgewerkt
in het ondersteuningsplan. In het ondersteuningsplan staat wat het doel is van de ondersteuning en
welke afspraken wij met u hebben gemaakt om dat doel te bereiken. Het ondersteuningsplan wordt
jaarlijks geévalueerd met u door ons.

Wij informeren u voorafgaand aan het eerste overleg over het ondersteuningsplan over de hoogte
van het budget dat de gemeente ter beschikking heeft gesteld voor de ondersteuning en waarvoor
het budget ingezet kan worden. Wij informeren u tevens over de mogelijkheden om desgewenst
voor eigen rekening meer ondersteuning in te kopen en over de daarvoor geldende tarieven.

Hoe kan ik zorg afmelden?

Afmelden van zorg dient uiterlijk 24 uur voor aanvang van de zorgverlening plaats te vinden. Indien
binnen 24 uur een afmelding volgt, dan kunnen wij het bedrag waarop wij aanspraak hadden kunnen
maken als u wel gebruik had gemaakt van de afgesproken ondersteuning in rekening brengen, tenzij
er sprake is van overmacht.

Welke afspraken gelden over het gebruik van mijn persoonsgegevens?

U geeft toestemming voor gebruik van uw persoonsgegevens, met inachtneming van de geldende
regels, voor diverse verplichte metingen en controles die onder meer worden verlangd bij
contractering door gemeenten, betreffende:

a) Zorginhoudelijke indicatoren
b) Materiéle en accountantscontroles
c¢) Controles in het kader van bezoeken van de Inspectie van de Gezondheidszorg.

U geeft toestemming voor gebruik van uw persoonsgegevens, met inachtneming van de geldende
regels, voor diverse metingen in het kader van:

a) Controles ten behoeve van het behalen van een (kwaliteits)certificaat

b) Intern onderzoek naar het in orde zijn van gegevensregistratie, bedrijfsvoering en /of kwaliteit van

zorg.
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Hoe komt de overeenkomst tot stand?
De overeenkomst komt tot stand na aanvaarding van ons aanbod aan u zoals omschreven in deze
overeenkomst.

Hoe eindigt de overeenkomst?

Deze overeenkomst kan worden gewijzigd indien wij en u daar beide mee instemmen. Wij kunnen de
overeenkomst eenzijdig wijzigen indien wijzigingen in wetgeving of wijzigingen in het gemeentelijk
beleid dan wel gewijzigde inkoopvoorwaarden van de gemeente hiertoe noodzaken.

De overeenkomst eindigt:

a. Door overlijden van de cliént;

b. Door opheffing, faillissement of surseance van de aanbieder;

c. Met wederzijds goedvinden;

d. Op het moment waarop de beschikking (Wmo-indicatie) van de gemeente eindigt;
e. Door opzegging door de cliént of de zorgaanbieder;

f. Door ontbinding door de rechter.
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